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Einheitliche Lésung fir Kunden weltweit

Porsche verlangert Garantie aufgrund der Corona-Krise

Stuttgart. Bei allen Fahrzeugen, deren Neuwagengarantie zwischen dem 1. Méarz
2020 und dem 31. Mai 2020 endet, verlangert Porsche diese um weitere drei Monate.
Diese MalRnahme ist fir die Kunden kostenlos und gilt weltweit. Der Sportwagenher-
steller reagiert damit auf die Corona-Krise, die den Betrieb vieler Porsche Zentren seit
Marz stark eingeschrénkt hat. Die Losung greift auch fir Kunden, die bereits eine Por-
sche Approved Garantie anschlielRend an ihre Neuwagengarantie abgeschlossen ha-
ben. Beginnt die Porsche Approved Garantie im relevanten Zeitraum, verlangert sie

sich ebenfalls um drei Monate.

,ES Ist unser oberster Anspruch, unsere Kunden zu begeistern — dazu gehdort auch,
dass wir gerade in schwierigen Zeiten Giberzeugende Service-Leistungen bieten®, sagt
Daniel Schukraft, Leiter Aftersales bei der Porsche AG. ,Wir haben uns deswegen flr
eine weltweit einheitliche und damit unburokratische Lésung entschieden. Die Kunden
missen nichts tun, die Porsche Zentren berticksichtigen die Verlangerung automa-

tisch.”

Das neue Ablaufdatum der Garantie ergibt sich aus dem Stichtag. Endete die Neuwa-
gengarantie beispielsweise am 20. Marz 2020, gilt die Verlangerung um weitere drei
Monate bis zum 20. Juni 2020. Eine Neuwagengarantie, die am 15. Mai 2020 enden

sollte, wird bis zum 15. August 2020 verlangert.
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Die Neuwagengarantie gilt grundsétzlich mindestens zwei Jahre lang und beginnt mit
dem Tag der Auslieferung an den Kunden. Die Porsche Approved Garantie fur Ge-
brauchtwagen umfasst einen Zeitraum von mindestens zwdlf Monaten — mit Option auf
Verlangerung. Die Garantien kdnnen weltweit gegentber jedem Porsche Partner gel-

tend gemacht werden.

Weitere Informationen sowie Film- und Foto-Material im Porsche Newsroom: newsroom.porsche.de
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