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流水线上的车辆 “一卡通”
 

车辆没了它就不能驶上流水线：车辆道序卡，这也是时代变迁的重要助力

 

 
保时捷生产 1.0

1950 到 1960 年代的祖文豪森：保时捷的车辆装配建立在高效生产的清晰理念之上，但仍有手工制造的特色。工位间距离

紧凑、洁净、井井有条并拥有高技能水平的员工为保时捷的质量标准打下了基础，直到今天，保时捷的质量标准仍然享誉

全球。在总装车间中，车身通过手推车从一个工位前往另一个工位，车上总会有一张车辆道序卡，这张卡片包含了关于车

身颜色、内饰、定制选装以及其他各种客户需求的必要信息。

这在当时确保了每个客户都能获得极具个性化的保时捷跑车，半个多世纪后，纸质的车辆道序卡在虚拟世界中换发了第二

次生命：在一项耗时两年半的项目中，保时捷经典车部门将所有的旧文件进行数字化转换。所有保时捷经典车部门的合作

伙伴都能访问这些文档，从而在设计到保养、维护和修复时，能使用这些文档为保时捷经典车车主提供更有针对性的支持

。
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道序卡：经典的道序卡拥有多种不同的变体，例如写有所有技术参数的车辆订单，或针对不同装配任务的检测

卡。
 

保时捷生产 4.0

在 21 世纪初，保时捷仍然是手传手生产的，不一样的是生产过程由大量的数字助手支持。其中之一就是电子车辆道序卡

（EVRC）。简单来说，这与传统纸质的版本有着相同的目的：旨在为生产工人提供实现客户个性化需求的相关信息。
 

真正的智能控制系统藏于后台，也就是被称为 PFPS 的保时捷生产和检测系统。祖文豪森工厂的生产计划主管 Roberto

Hernández 称其为 “生产工人的前端媒介”。Hernández 解释道：“你可以把 PFPS 想象成整个装配过程中的大脑和中枢

神经，自动化装配控制参数和车辆装配过程以及检测结果都存储在电子车辆道序卡上，并将其可视化。这是我们在装配中

实现柔性化生产的先决条件，我们也是唯一一家管理如此大规模柔性化生产的制造商。”
 

生产车间信息技术规划主管 Jürgen Dangelmayr 则和他的团队一起致力于电子车辆道序卡的操作实现：“这张卡让我们能

够将人、汽车与工厂相互连接，并确保我们拥有完美的信息流。” 他 2004 年就参与了 EVRC 的引入，该系统最早在车辆

总装阶段实现，到 2006 年开始应用在所有的生产环节中。

自此之后，还出现了大量的功能性扩展，其中很多都是基于生产工人的建议，因为即使在数字时代，人，依然是核心重点

。例如为了执行车辆诊断，起初员工必须把电缆插在车上，自 2007 年以来，这已经或多或少可以通过地面网络传输或者

无线网络在后台运行。结果会储存在 EVRC 中，也能在生产线的移动设备上显示，生产工人使用平板电脑已经有 10 年了

，最近还将功能引入进智能手表之中，这意味着工人可以在任何需要的地方调取所有的信息。
 

与此同时，界面和可操作性也进行了不断的调整，以确保操作易用、信息直观。“易用直观的智能手机为我们提供了范本

。” Hernández 表示。
 

至于反馈？“非常积极，员工认为这为他们的日常工作提供了真正的帮助。” Jürgen Dangelmayr 说道，“这个反馈对我

们很有价值，用户和开发人员之间有着顺畅的沟通渠道。”

一切仍在继续，“眼球追踪” 是一种对于未来的想法，目的是让工人可以通过视线来控制屏幕上显示的内容，“如果想要

保持领先地位，我们看问题就需要具有前瞻性。” Hernández 强调。
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