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La trayectoria de Barbara Frenkel hasta Porsche

Barbara Frenkel nunca quiso trabajar para uno de los grandes fabricantes de automoviles. Sin embargo, Porsche le atraia. El comienzo en
20071 no fue facil, 20 afios después la ejecutiva nacida en Franconia se convirtié en la primera mujer en hacer parte del Consejo

{ ;

Directivo de la empresa.

Barbara Frenkel consiguié algo que ninguna mujer habia logrado antes en el fabricante de autos deportivos de Stuttgart: convertirse en
la primera que forma parte del Consejo Directivo, compuesto por siete miembros. Después de haber sido Directora de Ventas en Europa,
desde junio Barbara Frenkel es responsable de Compras. Esto es especialmente importante en Porsche porque la cuota de produccion
propia de piezas siempre ha sido pequefia. Aproximadamente 80 por ciento del valor afiadido procede de empresas externas. El volumen
anual de compras supera los diez mil millones de délares.

A pesar de su gran importancia, los miembros del Consejo Directivo responsables de las adquisiciones rara vez estan en el punto de mira
del publico. Con la escasez de semiconductores en toda la industria del automdvil, los compradores han tenido que gestionar la crisis.
Hay un promedio de 5000 variedades diferentes de semiconductores en cada auto, explica Frenkel en su primera entrevista tras ser
ascendida al Consejo: "En realidad, hemos superado la crisis de los semiconductores bastante bien hasta ahora". Porsche se beneficia de
que los escasos componentes electronicos utilizados por varias marcas del Grupo Volkswagen se instalan preferentemente en los
modelos que generan mayores beneficios.

Porsche es la marca mas rentable de Volkswagen. Sin embargo, la produccidn ha tenido que ser reducida en ciertas ocasiones. Algunos
empleados han tenido que trabajar temporalmente con jornada reducida. Mantener la produccion en marcha requiere en ocasiones
cierta improvisacion. Sefiala que, en algin caso y de acuerdo con el cliente, se le entrega el auto con un ajuste mecanico del volante, por
ejemplo, y el ajuste eléctrico se monta posteriormente en el concesionario en cuanto se dispone de los componentes. Los vehiculos de
empresa internos son entregados con una sola llave en lugar de dos. "Cada semiconductor cuenta", dijo Frenkel.
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Su oficina en el Centro de Desarrollo de Weissach

La oficina de la primera ejecutiva de Porsche no esta en la sede de la empresa en Zuffenhausen, sino en el centro de desarrollo del
fabricante de automaviles en Weissach. "Compras y Desarrollo colaboran estrechamente cuando se adjudican nuevos proyectos. Las
cortas distancias facilitan la comunicacién”, dijo. Esta oriunda de Franconia procede de la ciudad de Hof y, tras terminar el bachillerato,
estudié quimica en Bayreuth y tecnologia del caucho en Hannover. Su primer trabajo lo consiguié en Helsa-Werke, no muy lejos de
Bayreuth. Esta mediana empresa se describe como "lider del mercado mundial en componentes como hombreras y entretelas para la
industria internacional de la moda".

Alos 27 afios, asumid su primer cargo directivo en la empresa, cuando se produjo una vacante para un puesto ejecutivo en una filial que
ella habia ayudado a crear. "No habia asistido a ningtin seminario de liderazgo ni a ningiin programa de desarrollo del personal. Vi las
oportunidades y me lancé al vacio", dijo en retrospectiva. También hubo algunos contratiempos, por supuesto, en los que aprendid
"ddénde estan mis puntos fuertes y débiles".

-

Barbara Frenkel, miembro del Consejo Directivo de Porsche AG responsable de Compras.

Tras 10 afios en Helsa-Werke, se trasladé a una filial del proveedor francés de automaviles Valeo en Bad Rodach (Franconia). Unos afios
mas tarde, se mudd a Alfdorf (Suabia), para trabajar en TRW Automotive, proveedor estadounidense para la industria del automavil. Allf,
como aqui, Frenkel se ocupaba del Departamento de Compras. En TRW, el objetivo era desarrollar la red de proveedores europeos.

"Deberiamos reunirnos”

Un dia llamé un cazatalentos y le dijo: "Una importante empresa del sur de Alemania busca un director de calidad", y le preguntd si
estaba interesada. "Respondi: 'La Unica empresa que me interesa es Porsche. Si no es Porsche, no hay nada que discutir", recuerda
Frenkel. A lo que el cazatalentos respondio: "Deberiamos reunirnos”.

La responsable de Compras explica su respuesta, muy aguda, con el hecho de que no queria ir a uno de los grandes fabricantes de
automdviles. "Me gustaba la dinamica de los proveedores. Como proveedor, tienes que superar constantemente los retos, evolucionar
continuamente". En cambio, desde el punto de vista del proveedor, ella habia visto a los grandes fabricantes de automdviles como algo
lento.

Motivo personal para el cambio a Porsche
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Porsche era mas pequefia entonces que hoy, dijo. "Queria mantener el dinamismo que conocia de la industria de los proveedores.
Porsche se reinventa constantemente y nunca esta satisfecha con lo que consigue. Asi que pensé que podria encajar muy bien alli". La
marca ya era muy respetada y prestigiosa en aquel momento y, ademas, habia un motivo muy personal para el cambio. "Una vez di un
paseo en el Porsche de mi hermano, un 993 Carrera 2 plateado con motor refrigerado por aire. La dindmica de conduccién era increible”.
Después de ese paseo, se dijo a si misma: "En algtin momento de mi vida, quiero conducir algo asi". Hoy su auto de empresa es un 911
Turbo rojo.

Consejo Directivo de Porsche AG.

Pero empezar como responsable de calidad en Porsche, en 2001, no fue precisamente facil. Como Directora de Calidad, a la recién
llegada se le encomendd la tarea de situar a Porsche en uno de los tres primeros puestos en ese rubro. El objetivo era evitar que se
produjeran defectos y eliminar la necesidad de corregirlos en todo lo posible.

Hizo falta una buena dosis de persuasion. "No se puede imponer nada al equipo. Hay que convencer a la gente de las nuevas ideas.
Entonces cooperaran. Hubo momentos dificiles", dijo Frenkel. "Pero mi lema es: rendirse no es una opcion. Pienso en términos de
oportunidades y desarrollo un nuevo plan si algo no funciona de inmediato". El esfuerzo acabé dando sus frutos. Al cabo de unos afios,
Porsche estaba constantemente entre los tres primeros.

Consejos profesionales de Barbara Frenkel

¢Qué consejos da Barbara Frenkel a las mujeres que quieren llegar a lo mas alto en Porsche?

Compromiso

"Lo méas importante es mostrar compromiso y pasién en tu trabajo. Haz mas de lo que se espera”.

Visibilidad

"Hazte visible. Por ejemplo, participa en grupos de trabajo sobre temas estratégicos y presenta los resultados para elevar tu perfil en la
empresa”.

Espiritu de equipo

"No te tomes demasiado en serio a ti mismo. El esfuerzo de todo el equipo es muy importante. Los individuos pueden ser fuertes. Sin
embargo, juntos somos imbatibles".

Informacion
Articulo publicado en el periddico Stuttgarter Zeitung.
Texto: Harry Pretzlaff.
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https://www.stuttgarter-zeitung.de/

coleccion de enlaces

Enlaca a este articulo

https://newsroom.porsche.com/es/2021/compania/PLA-es-porsche-entrevista-barbara-frenkel-miembro-consejo-direccion-
compras-26914.html

Informacion multimedia
https://newsroom.porsche.com/media-package/25918993-911e-47b2-852b-15ed67659d5b

Enlaces externos
https://newsroom.porsche.com/en/company/executive-board-porsche-ag.html

14353428032024 - 56 - 6141428 Page 4 of 4


https://newsroom.porsche.com/es/2021/compania/PLA-es-porsche-entrevista-barbara-frenkel-miembro-consejo-direccion-compras-26914.html
https://newsroom.porsche.com/es/2021/compania/PLA-es-porsche-entrevista-barbara-frenkel-miembro-consejo-direccion-compras-26914.html
https://newsroom.porsche.com/media-package/25918993-911e-47b2-852b-15ed67659d5b
https://newsroom.porsche.com/en/company/executive-board-porsche-ag.html

